
O atendimento precário

A demora

l Tempo médio de espera por perícia 
médica, em dias, por gerência do INSS:

Porto Alegre	 87 
Canoas	 79
Passo Fundo	 44 
Ijuí	 31 
Pelotas	 27
Novo Hamburgo	 24 
Caxias do Sul	 17 
Santa Maria	 14 
Uruguaiana	 9 

Onde estão os peritos

A distribuição dos peritos médicos da gerência de Porto Alegre:

Total de peritos	 57
Número de agências	 4

Realizam consultas agendadas

Agência BI*	 20
Agência Viamão	 2
Agência Alvorada	 3
Agência Porto Alegre Norte	 5
Total	 30

*Benefício por incapacidade

Outras atividades

Benefício por incapacidade	 5
Saúde do trabalhador	 10
Junta de recursos	 4
Perícia de servidores	 5
Auditoria	 1
Procuradoria	 1
Em licença	 1
Total	 27

Fonte: INSS


